Altalanos Szerzédési Feltételek

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Téth Katalin e.v.
(tovabbiakban: Szolgaltatd), és a Szolgaltato altal a https://magellancipo.hu/ honlapon
keresztiil nytjtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevo Felhasznal6 (a
tovabbiakban: Felhaszndlod) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltatd és Felhasznalo
a tovabbiakban egyiitt: Felek). Az ASZF minden jogiigyletre és szolgaltatasra vonatkozik,
amely a https://magellancipo.hu/ honlapon (a tovabbiakban: Honlap) keresztiil torténik,
fiiggetleniil attol, hogy a felhasznalas az elektronikus aruhdzat (a tovabbiakban: webaruhaz),
vagy mas tartalmat érint. A Szolgaltatd csak Magyarorszagon beliil vallalja a Honlapon
megrendelt szolgaltatasok teljesitését.

1. Altalanos szabalyok, a honlapon folytatott tevékenység

1.1. A Honlap célja a Toth Katalin e.v. altal forgalmazott termékek értékesitése. A
termékeknél megjelenitett képek, illetve szinek illusztraciok, ezért a valosagtol eltérhetnek. A
Honlapon talalhato informaciok johiszemiien keriiltek elhelyezésre, azonban azok kizardlag
tajékoztato célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért, teljességéért a Szolgaltaté nem
vallal felelosséget.

1.2. Felhasznalé a Honlapot kizar6lag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a
Szolgaltatd nem vallal felelosséget a hasznalat soran felmeriilé vagyoni €s nem vagyoni
karokért a szdndékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy biincselekménnyel okozott, tovabba az
¢letet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzodésszegésért valo felelosségen talmenden.
Szolgéaltato kizar minden feleldsséget a Honlap hasznaloi altal tantisitott magatartasért.
Felhasznalo teljes mértékben és kizarolagosan felelds sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen
esetben teljes mértékben egylittmiikodik az eljarod hatosagokkal a jogsértések felderitése
vegett.

1.3. A Szolgéaltatas oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek
mas szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas
tevékenységéért Szolgaltatdo nem vallal feleldsséget.

1.4. A Felhasznalok altal a Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetvé tett tartalmat a
Szolgéaltato jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalod jeleket keresni.

1.5. Az Internet globalis jellege miatt Felhasznal6 elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran
a vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe koteles eljarni. Amennyiben a
Honlap hasznalataval 6sszefliggd barmely tevékenység a Felhasznalé dllamanak joga szerint
nem megengedett, a haszndlatért kizadrdlag Felhasznalot terheli a feleldsség.

1.6. Ha a Felhasznal6 a Honlapon kifogasolhat6 tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul
jelezni a Szolgaltatonak. Ha a Szolgaltato johiszemi eljarasa soran a jelzést megalapozottnak
talalja, jogosult az informacio haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.

1.7. Felhasznalo koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap haszndlata sordn harmadik
személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kdzvetett modon ne sértse.



1.8. A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldésai, és a
Szolgaltatas elemei szerzdi jogi védelem, iparjogvédelmi oltalom (kiillonosen
védjegyoltalom), vagy mas szellemi alkotashoz fiz6d6 jog alatt allnak. A Honlapon, valamint
a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok nylijtasa soran megjelenitett valamennyi
tartalomnak: barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt
valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap feliiletének elrendezését, szerkesztését, a
hasznalt szoftveres €s egyéb megoldasokat, Gtletet, megvalositast) a szerzoi jogi jogosultja
vagy a feljogositott felhasznaloja kizarolag a Szolgaltatd. A Honlap tartalmanak valamint
egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora mentése vagy kinyomtatasa magancéla
felhasznalas céljabol vagy a Szolgaltato eldzetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett.
A magéncélu felhasznalason tali felhasznalas — példaul adatbazisban torténd tarolas,
tovabbadas, k6zzé- vagy letolthetdve tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizardlag a
Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

1.9.A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatérozott jogokon tiilmenden a Honlap hasznalata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalonak a Honlapon szereplé
barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely haszndlatara, hasznositasara. A
Honlap rendeltetésszerti hasznalataval jar6 megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes
tobbszorozésen €s a magancéli masolatkészitésen tul e szellemi alkotdsok a Szolgaltatd
eldzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy
hasznosithatok.

1.10. A Honlapon talalhat6 tartalomrol csak linkelt hivatkozéssal lehet informaciokat
felhasznalni az interneten, a kovetkezo feltételek betartasa mellett:

— Jol lathaté médon, link formajaban meg kell jelolni a forrast. A linknek az adott tartalmi
elemre kell mutatnia.

— A https://magellancipo.hu f6 vagy aloldalainak mas weboldalba torténd beagyazasa (példaul
frame-ck segitségével) nem engedélyezett.

— A linkeld honlap nem keltheti azt a benyomast, hogy a https://magellancipo.hu vagy a
Szolgaltato tamogatja az adott oldalon kinalt szolgéltatas vagy termék igénybevételét vagy
megvasarlasat, kivéve, ha err6l a Szolgaltatdval, mint szerzodo féllel kotott irasbeli szerzodés
masképpen rendelkezik.

— A linkeld honlap nem szolgaltathat vagy tartalmazhat valotlan informaciot a
https://magellancipo.hu/, illetve a Szolgaltaté és a linkeld honlap fenntartoja k6zott fennalld
jogviszonyrdl és altalaban a Szolgaltato egyeéb szolgaltatasairol.

— A linkeld honlap nem tartalmazhat jogszabalyt, harmadik személy jogait, vagy a kozizlést
sértd tartalmat.

— A linkelésre vonatkozo6 szabalyok megsértése esetén a Szolgaltatd jogosult a honlapra
mutatod link azonnali eltdvolittatasara, ha az oldal lizemeltetdje azt felszolitas ellenére sem
tavolitja el, tovabba jogosult arra is, hogy a jogsértéssel 6sszefiiggd €s felmeriilt karanak
megtéritését kovetelje.

1.11. A Szolgéltato fenntartja minden jogat szolgaltatasanak minden elemére, kiilonds
tekintettel a https://magellancipo.hu domain nevére, az ehhez tartozé aldomainekre,
aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos minden olyan tevékenység, amely
a Szolgaltato adatbazisanak kilistazéséara, rendszerezésére, archivalasara, feltorésére (hack),
forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltato kiilon engedélyt ad.

1.12. Kiilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele nélkiil tilos
a Szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresdmotorok megkertilésével a



Szolgaltat6 adatbazisat mddositani, lemdsolni, abban 1) adatokat elhelyezni, vagy meglévo
adatokat feliilirni.

1.13. A Szolgaltatas igénybevételével Felhasznalo elfogadja, hogy a Szolgaltat6 a Szolgaltatés
igénybevétele soran a Felhasznalo altal feltoltott adatokat a vonatkozd Adatvédelmi
Tajékoztato keretei kozott felhasznalhatja.

2. A Felek kozotti szerzodés létrejotte

2.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra,
amely https://magellancipo.hu honlapon, és/vagy az webaruhazon keresztiil torténik. A
webaruhdz Toth Katalin e.v. altal forgalmazott termékeket értékesiti. Megrendelés kizardlag a
Honlapon keresztiil, online tehetd meg, telefonos €s személyes megrendelés nem lehetséges.

2.2. A webaruhazban torténd vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges, a
jelen ASZF-ben meghatarozott modon.

2.3. A webaruhaz szolgaltatasainak igénybevétele a szamlazasi €s szallitdsi cim, valamint az
e-mail cim ¢és telefonszdm megadasahoz kotott. Ezzel egyiitt a Felhasznalok elfogadjak a jelen
ASZF-t és a kapcsolodd Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatot.

2.4. A Szolgaltato a Felhasznaldo megrendelését (ajanlatat) kiilon elfogado e-mail Gtjan
fogadja el, melyben az Ugyfelet tajékoztatja egyebek mellett a szerz8dés létrejottérdl. A
megrendelés leadasat kovetden a szerzddés, annak teljesitéséig szabadon és kovetkezmény
nélkiil médosithatd, illetve lemondhaté. Erre elektronikus levélben van lehetoség.

2.5. A Felek kozott az aru megvasarlasaval magyar nyelven létrejott szerzodés (egyedi
szerz6dés, megrendelés) irasba foglalt szerzodésnek mindsiil, azonban az kizardlag
elektronikus uton keriil régzitésre, €s tarolasra. A szerzddéseket kinyomtatott irdsos formaban
a Szolgaltatd nem tarolja. A szerzédéskotésre vonatkozo elektronikus adat-allomanyokat a
Szolgaltato azok létrejottét, illetdleg a szerzddés teljesitését kdvetd S5 évig Orzi.

2.6. Felhasznalonak megrendeldi kosara dsszeallitasa soran barmikor lehetdsége van
megrendelésének ellendrzésére, modositasara és torlésére. A szerzodéskotés lehetséges
nyelve: magyar. Alkalmazand6 jog a magyar jog. A Szolgaltatdo nem veti ald magat
magatartasi kddexnek.

2.7. A Szolgaltat6 adatai:

Toéth Katalin e.v.

Székhely: 7400 Kaposvar, Toldiu. 18

Nyilvantartési szdm: 9012849

Nyilvantartdsba vevd szerv neve: Kaposvar Megyei Jogl varos
Adodszam: 64154695-2-34

internet cim: https://magellancipo.hu/

e-mail: info@magellancipo.hu

Tarhelyszolgaltato:



Cégnév: DotRoll Szamitastechnikai Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
E-mail: support@dotroll.com

Web: https://dotroll.com/hu

Adoszam: 13962982-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-882068

3. Megrendelés

3.1. A vésarlando aruk Iényeges tulajdonsagait, jellemzdit, az aruk hasznalatara vonatkozo
utasitasokat a konkrét drucikk informacios oldalardl lehet megismerni.

3.2. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett, magyar forintban (Ft) feltlintetett 6sszeg,
amely ha nincs kiilon jelolve, az altalanos forgalmi adot mar tartalmazza. A termékek vételara
nem tartalmazza a kiszallitas koltségét.

3.3. A Weboldalrol megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltato
fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba.
A modositas a mar megrendelt termékek vételarat kedvezdtleniil nem befolyasolja. Online
bankkartyaval torténd fizetés kezdeményezésekor, az elektronikus fizetési értesitd kikiildése
¢és a termék atvétele kozti idoszakban bekovetkezett arcsokkenés esetén nem all modunkban
pénzt visszatériteni. Az online fizetési tranzakcid biztonsagi ellendrzése minimalisan 24 orat
vesz igénybe, a termék atvétele csak ezt kovetden lehetséges.

3.4. A megrendelést a Szolgaltatd weboldalan keresztiil csak akkor fogadja el, ha a
Felhasznalo a megrendeléshez sziikséges valamennyi mezot maradéktalanul kitolti. A
Szolgéaltatot a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethet6 szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi
felelosség nem terheli. A feltiintetett képek helyenként illusztraciok, az azoktol vald esetleges
eltérésért Szolgaltaté nem vallal felelosséget.

3.5. A webaruhazban a Szolgéltat6 az éltala forgalmazott termékekre ajanlattételi felhivast
tesz kozz¢. Felhasznald a termék megrendelésével ajanlatot tesz, amit a Szolgaltato a
megrendelés visszaigazolasaval fogad el. A megrendeléseket a webaruhaz automatikusan
tarolja elektronikus formaban, ezeket a vasarld késobb visszanézheti.

3.6. Megrendelés feladasara a webaruhdzban, a vasarloi kosar (,,Kosarba”) hasznalataval van
lehetdség. A Felhaszndlo a kivalasztott termékeket a termék részletes adatait ismertetd
oldalon, a valasztott termék melletti mennyiség megadéasaval teheti Kosaraba. A Kosar
tartalmanak médositdsira a mennyiség megvaltoztatasaval van lehetdség, a ,,Konyvjelzd”
haszndlataval barmikor visszaléphet a vasarlo arra a feliiletre, ahol Gjbo1 megadhat6 az egyes
termékek kivant mennyisége, igy a Kosar tartalma médosithatd, torolhetd. Amennyiben a
Felhasznalo a Kosar tartalmat véglegesitette, a ,,Tovabb a pénztarba” linkre kattintast
kovetden, a Pénztar feliileten ellendrizheti a megrendelés feladasa eltt rendelése adatait,
modosithatja a szamlazasi és szallitasi cimet, ellendrizheti a szallitas koltségét, és
kivalaszthatja a fizetés modjat. A megrendelés feladéasa a ,,Megrendelem” gomb
megnyomasaval torténik.

3.7. Szolgaltatd a Felhasznalo vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kovetd 48
oran beliil koteles a Felhasznald részére a vasarlast elektronikus tuton (e-mailben)
visszaigazolni, amely azonban nem mindsiil a Felhasznalo ajanlatat elfogado e-mailnek.
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Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elkiildésétol szamitott 48 oran beliil a Felhasznalo
részére nem érkezik meg, akkor a Szolgaltaté e-mail-ben felveszi a kapcsolatot a
Felhasznaloval, tajékoztatja a visszaigazolas hianyanak okarol (pl. ideiglenes készlet hiany,
technikai probléma). A tajékoztatas alapjan a Felhasznalo irasban kozolt kérésére a
Szolgaltato koteles az elozetesen atutalt vételar és szallitasi koltség 6sszegét 6t (5)
munkanapon beliil visszautalni a Felhasznalo részére.

3.8. A termék megvasarlasakor a jogszabalyi feltételeknek mindenben megfeleld szamla kertil
kibocsatasra, melyet Szolgaltatd Felhasznalo részére a termékkel egyiitt kiild meg.

3.9. A webaruhaz rendszere minden egyes véglegesitett megrendelést kiilon megrendelésként
kezel, igy az egymas utan kozvetleniil, azonos Felhasznalonak, azonos cimre leadott
megrendeléseli is kiilon csomagban kertilnek kiszallitasra, amely esetben a szallitasi dij is
minden megrendelésnél kiilon felszamitasra keriil. Amennyiben a Felhasznalé mar leadta
rendelését, de a csomagot ujabb termékkel boviteni szeretné, ugy a Felhasznalo az
igyfélszolgalatnak irt levélben kérheti a megrendelések 6sszevonasat. Erre a Szolgaltato csak
abban az esetben koteles, ha a megrendelés(ek) statusza ezt lehetovée teszi(k), és a
megrendelés modositasanak igénye a csomag futarszolgalatnak torténd atadasat megelézden a
Szolgaltatohoz irdsban beérkezett.

4.1. A megrendelések kiszallitdsanak dijat a Felhasznal6 viseli oly médon, hogy a fuvardij a
szamlan feltiintetésre keriil. Ha egy Felhasznal6t6l azonos napon tobb megrendelés is érkezik,
ezek a hazhoz szallitas dija szempontjabol kiilon kertilnek figyelembevételre. A Szolgaltato a
szallitasi dij valtoztatdsanak jogat fenntartja azzal, hogy a médositas a Honlapon vald
megjelenéssel egyidejiileg 1€p hatalyba. A modositas a mar megrendelt termékek vételarat
nem befolyasolja.

4.2. A Honlap feliileteinek aljan 16vé linkben is megtekintheté ASZF-ben kozolt szallitasi
hataridok kizarolag tajékoztato jellegliek.

4.3. A Weboldalon megrendelt szolgaltatasokat a Szolgaltato a Felhasznalénak e-mailben
kiildott rendelési visszaigazolasban szerepld helyszinen (szallitasi cim) teljesiti.

4.4. A szallitasi cimre torténd szallitas esetén Szolgaltato az MPL szolgéltatdsainak igénybe
vételével torténik.

4.5. A csomagok kiszallitdsa munkanapokon torténik 8:00-17:00 6ra kozotti iddszakban.
Amennyiben a Felhaszndl6 ebben az idészakban nem tartdzkodik otthon, szallitasi cimként
célszerli munkahelyi (vagy mas elérhet6) szallitasi cimet megadni. A telefonos kapcsolat
felvételi lehetdség nagymértékben segiti a futar tdjékozodasat.

4.6. Amennyiben a vasarlas nem utanvétes fizetéssel torténik, hanem Kozvetlen Banki
utalason keresztiil, a rendelés és a szallitas értéke elore kiegyenlitésére keriil. Ezért ebben az
esetben a futar szamara sem vételarat, sem szallitasi koltséget ne adjon at!

4.7. A csomagot a Felhasznal6 az atvétel soran, a kézbesitd futar jelenlétében kiilséleg koteles
megvizsgalni, a csomagon észlelt esetleges sériiléseket jegyzokonyv felvétele mellett
rogziteni. A Felhasznal6 a jegyzOkonyv felvétele utan eldontheti, hogy visszakiildi-e a



kiilsOleg sériilt csomagot, vagy atveszi, amely koriilményt a jegyzokonyvben rogziteni kell. A
csomagot csak az atvétel — utanvétes rendelés esetén az utanvét dijanak kifizetése — utan
bonthatja ki, az atvett csomagot a futdr minden esetben a szallitasi cimen hagyja, és nem
szallitja vissza. Ha az atvett csomagban 1év6 termék megsériilt, a sériilést jegyzOkdnyveztesse
a futarral.

4.8. Az MPL t6bbszori kiszallitast kisérel meg. A tobbszori kiszallitasi kisérlet sikertelensége
esetén a csomag automatikusan visszaszallitasra keriil a Szolgaltato raktaraba.

4.9. Amennyiben a Felhasznald a csomag atvételét megtagadja, akkor tobbszori kiszallitasi
kisérletre nem keriil sor, a csomag automatikusan visszaszallitasra keriil a Szolgéaltatod
raktaraba. A sikertelen kiszallitas teljes koltsége a Felhasznalot terheli, beleértve a kiszallitas
¢s a Szolgaltato raktaraba visszaszallitas dijat is.

4.10. Sikertelen kiszallitas esetén a Szolgaltaté a megadott e-mail cimen megkeresi a
Felhasznalot a tovabbi teenddk egyeztetése celjabol.

4.11. A termék ujboli kiszallitasa a felmertilt potldlagos és ujboli kiszallitasi dijak elére
atutalasa esetén lehetséges. Amennyiben a Felhasznalé nem kér tjboli kiszallitast, vagy
harminc (30) naptari napon beliil nem elérhetd, az altala eldre atutalt 6sszeg (a termék aranak
¢s a kiszallitas dijanak osszege) felmertilt kiszallitasi koltségekkel csokkentett részét a
Szolgaltato visszautalja a Felhasznalo részére.

4.12. A termékeket kiszallitassal lehet megrendelni.

4.13. Kiszallitas belfoldre torténik. A szallitasi dijat a rendelés hatarozza meg. A szallitasi id6
3-4 munkanap. Banki utalds esetén a csomagot aznap tudjuk feladni, mikor az utalas
megérkezik a bankszamlankra.

4.14. A Felhasznalonak minden szallitasi mod esetében lehetdsége van a fizetés modjanak
beallitasara.

1. Az utanvétet valaszto vasarloknak a termék vételarat és a szallitas koltségét a
kiszallitas helyszinén, készpénzben kell a futdrnak megfizetniiik.

2. A fizetés torténhet banki utaldssal is az CIB banknal vezetett 10700172-69359785-
51100005 szémlara.

4.15. Szallitasi koltségek.
A szallitasi koltség ara banki eldre utalasnal 1600 Ft, utanvét esetén 2000 Ft.
5. Elallas

A Felhasznal6 a szerz6déstdl 14 napon beliil indokolés nélkiil elallhat. Ennek modjarol a
tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szo10, 45/2014.(11.26) Korm. rendelet rendelkezik. A
Felhasznalo az elallasi jogat a termék kézhezvételének napjatol szamitott 14 nap elteltéig
gyakorolhatja. Az elallas joga személyes atvétel esetén is gyakorolhat6. A Felhasznalo elallasi
nyilatkozatat a Szolgaltatoi adatok kozott feltiintetett postai vagy e-mail cimen kozdlheti a
Szolgaltatoval. Szolgaltato tartds adathordozon haladéktalanul visszaigazolja a fogyasztoi
nyilatkozat megérkezését.



Az elallasi jog gyakorlasa esetén a termék visszajuttatasarol a Felhaszndlonak sajat koltségén
kell gondoskodnia. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil, ha a fogyaszto a
terméket a hatarid6 lejarta el6tt elkiildi. Elallas esetén a Szolgaltato kovetelheti a
Felhasznalotol az 4ru nem rendeltetésszerli hasznéalatabol eredd karai megtéritését. Ezeken
kiviil az Ugyfelet az elallas kapcsan semmilyen mas koltség nem terheli.

Szolgaltat6 a Felhasznalo altal kifizetett 6sszeget a hatalyos jogszabalyokban rogzitetteknek
megfeleloen, haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kdvetd 14 napon beliil hidnytalanul
visszautalja a Felhasznalo részére.

Megfelel6 elallas vagy esetén a Szolgaltatd a Felhasznalonak visszajar6d osszeget a
Felhasznalo altal igénybe vett fizetési moddal megegyez6 mddon tériti vissza. A Felhasznalo
kifejezett beleegyezése alapjan a Szolgaltatd a visszatéritésre mas fizetési modot is
alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adoddoan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A
Felhasznalo kizardlag a termék visszakiildésének kozvetlen koltségét viseli, kivéve, ha a
Szolgaltato vallalta e koltség viselését.

14 napos gondolkodasi id6

Az unios szabalyok értelmében a vevoknek 14 napig joguk van ahhoz, hogy a
tavkereskedelem valamely formaja révén — az interneten, telefonon, csomagkiildé
szolgalattol vagy hazalo ligynoktdl — vasarolt termékek megvételétdl elalljanak ¢s az arut
visszakiildjék. A visszakiildés oka barmi lehet — akér az is, hogy a vasarlo egyszeriien
meggondolta magat.

Ez a 14 napos gondolkodasi id6 nem minden arucikk esetében alkalmazandd. Nem
vonatkozik példaul a kdvetkezdkre:

o repiil6- és vonatjegyekre, koncertjegyekre, szallodafoglalasra, autobérlésre és konkrét
idépontokra megrendelt étkeztetési szolgaltatasokra;

o arendszeresen hazhoz széllitott arucikkekre és italokra — példaul a tejesember altal
hozott tejre;

o egyedi megrendelésre késziilt, egyértelmiien a vevo egyedi igényeinek megfeleléen
eléallitott termékekre — pl. textil termékek egyedi logoval, névvel, felirattal ellatva.;

e az olyan hang- és képfelvételekre, illetve szamitogépes szoftverekre, példaul DVD-
kre, amelyek lezart csomagolasat On atvételkor felbontotta;

e az online digitalis tartalmakra, ha mar megkezdte a letoltést vagy az adatatvitelt
(streaming), €s elfogadta, hogy a letoltés, illetve adatatvitel megkezdésekor elveszti
elallasi jogat;

e anem cégtdl/keresked6tdl, hanem maganszemélytdl vasarolt termékekre;

e asiirgds javitasi és karbantartdsi munkakra kotott szerzodésekre — ha példaul cstorés
elhéritdsaval bizott meg egy vizvezeték-szereldt, és megallapodott vele a vallalasi
arban, mar nem mondhatja vissza a munkat.

A fogyaszto elallasi/felmondési jogat gyakorolhatja a nyilatkozat-minta utjan vagy az erre
vonatkoz6 egyértelmii nyilatkozataval.

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta itt 4ll rendelkezésre. Az Elallasi/Felmondasi
nyilatkozatminta megtekinthetd a https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor
oldalon a "2. melléklet a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelethez" résznél.

A fogyaszt6 az elallasi jogat a szerz0dés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti
iddszakban is gyakorolhatja.

frasban torténd elallas esetén elegendd az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil A



https://magellancipo.hu/wp-content/uploads/2020/10/Elallas-1.pdf
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fogyasztonak a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kozlésétdl szamitott 14 napon
beliil vissza kell juttatnia a terméket.

Ha szolgéaltatas nyujtasra iranyuld szerzodés esetén a teljesités megkezdését kovetden
gyakorolja a fogyaszt6 a felmondasi jogat, ugy az elszdmolas sordn koteles megtériteni a
vallalkozas észszeru koltségeit.

Ha a fogyaszto nem a legkevésbé koltséges, szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozast
valasztja, elallas esetén az ebbdl adodo tobbletkoltséget a vallalkozas nem koteles megtériteni.

A Felhasznal6 nem gyakorolhatja elallasi jogat:

— olyan termék értékesitése esetében, amely a Felhasznald személyéhez kotott, illetve
amelyet a Felhasznalo utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy amely
természeténél fogva nem szolgaltathato vissza vagy gyorsan romlando;

— hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépi szoftver példanyara vonatkozo6 szerzodés
esetében, ha a csomagolast a Felhasznalo felbontotta

— hirlap, folyoirat és iddszaki lap értékesitésére vonatkozo6 szerz6dés esetében, valamint

— a jogszabalyok altal meghatarozott tovabbi esetekben.

Az e pontokban foglaltak kizarolag azokra a Felhasznalokra vonatkoznak, akik 6nalld
foglalkozasukon ¢és gazdasagi tevékenységi koriikon kiviil esd célok érdekében eljaro olyan
természetes személynek mindsiilnek, akik arut vesznek, rendelnek, kapnak, hasznéalnak,
igénybe vesznek, vagy akik az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikécio, ajanlat
cimzettjei (,,Fogyasztok™)

6. A Kkellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol, a jotallasrol szolo tajékoztato
6.1. Kellékszavatossag

A Szolgaltato a hibas teljesitésért feleldosséggel tartozik (kellékszavatossag).

Felhasznalo ¢lhet a kellékszavatossagi jogaval Toéth Katalin e.v. hibas teljesitése esetén. A
Polgari Torvénykonyv szerint kellékszavatossagi igényt érvényesithet a vallalkozéssal
szemben. Valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet, az alabbi jogok
illetik meg:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Felhasznal6 altal valasztott
igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem
kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas
koltségére Felhaszndlo is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végso esetben — a
szerzddéstdl is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
Felhasznalo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil kozoIni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy
a szerzOdés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridd egy év.

A teljesitéstdl szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Felhasznald igazolja, hogy a terméket Toth Katalin
e.v. nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar Felhasznalo kételes
bizonyitani, hogy a Felhasznal6 4ltal felismert hiba mar a teljesités iddpontjaban is megvolt.
A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzOkonyvet az
annak felvételétdl szamitott harom évig kdteles megorizni, és azt az ellendrzd hatdsag



kérésére bemutatni.
A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot
napon beliil elvégezze.

6.2. Termékszavatossag

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén Felhasznald — valasztasa szerint — az 6.1. pontban
meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet. A termék akkor hibas, ha
az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Ez esetben Felhasznalot a kdvetkezo jogok illetik meg:

Termékszavatossagi igényként Felhasznalo kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti. Termékszavatossagi igényét Felhasznalo a termék gyarto altali
forgalomba hozatalatol szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hatarido elteltével e
jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazdjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibéjat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Felhasznalonak kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) bizonyos esetekben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol,
melyek a kdvetkezok.

A gyart6 (forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal iddpontjaban nem volt
felismerhetd vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazdonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozé kellékszavatossagi igényé€t a gyartoval szemben érvényesitheti.

7. Szerzdéi jogok

7.1. A Weboldal egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, és a
Szolgéltatas elemei szerzdi jogi védelem, illetdleg iparjogvédelmi oltalom (igy kiilondsen
védjegyoltalom) alatt allnak. Szolgéltato a szerzoi jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaldja a Weboldal, valamint a Weboldal keresztiil elérhetd szolgéaltatasok nyajtasa
soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzdi miinek, illetve mas szellemi
alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Weboldal
feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, dtletet,
megvalositast).

7.2. A Weboldal tartalméanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora
mentése vagy kinyomtatasa magancéli felhasznalas céljabol vagy a Szolgaltatd eldzetes
irasbeli hozzdjarulasa esetén engedélyezett. A magéancéli felhasznalason tuli felhasznalas —
példaul adatbazisban torténd tarolds, tovabbadas, kozzé- vagy letdlthetoveé tétel, kereskedelmi
forgalomba hozatal — kizarolag a Szolgaltato elézetes irasbeli engedélyével lehetséges.



7.3. A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tulmenden a Weboldal hasznélata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalonak a Weboldalon
szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznélatara,
hasznositasara. A Weboldal rendeltetésszerti hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez
sziikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancéli masolatkészitésen til e szellemi
alkotasok a Szolgaltatd, illetdleg a Jogosult elzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen
egyéb formaban nem hasznéalhatok fel vagy hasznosithatok.

8. Felelosség

8.1. A webaruhdzban valo vésarlas feltételezi a Felhasznalo részérdl az internet
lehet6ségeinek és korlatjainak ismeretét és elfogadasat, kiilonds tekintettel a technikai
teljesitményekre €s a lehetséges hibakra.

8.2. A webaruhdz semmilyen modon nem felelds az aldbb felsorolt pontokban foglaltak miatt,
barmilyen okbol is kdvetkeztek be:

— az interneten kiildott és/vagy fogadott barmilyen adat meg nem érkezése, véletlenszerti
megvaltoztatasa,

— barmilyen miikodési hiba az internetes halozatban, ami megakadalyozza a webaruhaz
akadalytalan miikodését €s a vasarlast,

— barmilyen meghibasodas, barmely vételi eszk6zben a kommunikacids vonalakon,

— barmely nem ajanlott vagy tértivevényes formaban kiildott levél — fliggetlentil attol, hogy
papir vagy elektronikus formaban érkezik-e —, de foleg barmilyen adat elvesztése,

— barmely szoftver nem megfelelé miikodése,

— barmilyen programhiba, rendkiviili esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

8.3. A Felhasznalo teljes kort €s korlatlan felelosséggel tartozik a mas személy személyes
adatainak megadasabol, illetve a webaruhazban torténd kozzétételébol eredd karokért. A
Szolgaltato ilyen esetben minden segitséget megad az eljard hatdosagoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

8.4. A webaruhaz részét képezo nyilvanos kommunikacios csatornakat (pl. termékértékelések
leirasa) minden Felhasznal6 sajat felelosségére veheti igénybe. A webaruhaz nem moderalt
automatikusan, ugyanakkor, amennyiben jogsértd vagy érdeksértd tartalomra vonatkozé
értesités, bejelentés érkezik, illetve az barmely mas modon a Szolgaltatdé tudomasara jut, tgy
a Szolgaltato jogosult barmely tartalom, illetve azok részének ideiglenes vagy végleges,
indokolas nélkiili eltdvolitasara. [smétlodd vagy stlyos jogsértést megvalositdé magatartas
esetén az Szolgaltatd jogosult az adott felhasznalot véglegesen kizarni az oldal hasznalatabol.

8.5. Termékeértékelés irasa esetén a Felhasznald tudomasul veszi, hogy az éltala bekiildott
termékértékelést a webaruhdz a megkérdezése nélkiil tordlheti, illetve kdzzé teheti. A
termékértékelés bekiildésével a Felhasznalo a felhasznaloi neve termékértékeléshez kapcsolt
megjelenésé¢hez hozzajarul.

9. Panaszkezelés

Aruhdzunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelelé mindségben, a megrendel teljes
megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza
van a szerzddéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, tgy panaszat a +36304090563
telefonon, info@magellancipo.hu e-mail cimen, vagy levél Gtjan is kozolheti.



Szolgaltat6 a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, €s sziikség szerint orvosolja. Ha a vasarlo
a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
Szolgéltato a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjar6l haladéktalanul jegyzékonyvet
vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a vasarlonak.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon beliil irdsban megvalaszolja. A panaszt elutasitd
allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett jegyzokonyvet €s a valasz masolati példanyat
Ot évig megOrzi a Szolgaltatd, és azt az ellendrzd hatdosagoknak kérésiikre bemutatja.

A Felhasznal6 panaszaival elsdsorban a teriiletileg illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhat.

Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznalo kozott esetlegesen fenndlld fogyasztoi jogvita
Szolgaltatoval valo targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek
allnak nyitva a Felhasznalo szamara:

a. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal. Amennyiben Felhasznalo fogyasztoi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi
hat6sdghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras
lefolytatasar6l (Somogy Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Osztaly, 7400 Kaposvar,
Vasartéri u. 2.; Tel.:06 (82) 510-868 e-mail:fogyasztovedelem@somogy.gov.hu).

A fogyasztovédelmi elséfoku hatosagi feladatokat a fogyaszto lakohelye szerint illetékes
fovarosi €és megyei kormanyhivatalok 1atjak el, ezek listaja itt talalhato:
https://www.kormanyhivatal.hu/

b. Panasztétel a kereskedelmi hatosagnal. Amennyiben Felhasznal6 a kereskedelemre
vonatkozé szabalyok megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a Szolgaltatd székhelye
szerint illetékes kereskedelmi hatosaghoz. A panasz elbiralasat kdvetden a hatdésag dont a
feliigyeleti eljaras lefolytatasarol (Somogy Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi Foosztaly, 7400,
Kaposvar, Kossuth L. u. 1-9. Telefonszam: 06 (82) 795-837
email:hatosagi.foosztaly@somogy.gov.hu).

c. Békélteto testiilet. A termékek mindségével, biztonsdgossagaval és a termékfelelosségi
szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
fogyasztoi jogvita birdsagon kiviili, békés rendezése céljabol az Felhasznalo eljarast
kezdeményezhet a lakohelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miitkodo békéltetd
testiiletnél.

Bacs-Kiskun megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltet6 Testiilet
Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefon: 06-76-501-500

Fax: 06-76-501-538
Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf. 228.

Baranya Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.


https://www.kormanyhivatal.hu/

Telefon: 0672-507-154
Fax: 0672-507-152

E-mail:bekelteto@pbkik.hu

Web: www.pbkik.hu

Békés megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békélteto testiilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Telefon: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gazdasagi Kamarak mellett miikodé Békélteté Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefon: 06-46-501-091, 501-870

Fax: 06-46-501-099

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodé Budapesti Békélteto Testiilet
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefon: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békélteto Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefon: 06-62-554-250/118

Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békélteto Testiilet
Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.

Telefon: 06-22/510-310 vagy 06/22-510-323


mailto:bekelteto@pbkik.hu
http://www.pbkik.hu/
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mailto:bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu

Gyor-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodo Békélteto
Testiilet

Cim: 9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.
Telefon: 06-96-520-217
Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekelteto@gymskik.hu

Hajdu-Bihar megyei Békélteto Testiilet

Székhely: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérdsmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Heves megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodo Békélteté Testiilet
Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.

Telefon: 06-36-429-612/122

Fax: 06-36-323-615

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellet miikodé Békéltetd
Testiilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park. 8. I1I. emelet 305.-306. szoba.
Telefon: 20/373-2570

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békélteto
Testiilet

Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefon: 06-34-513-027
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Fax: 06-34-316-259

Email: kemkik@kemkik.hu

Web: www.kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 3100 Salgétarjan, Alkotmany u. 9/A
Telefon: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Web: www.nkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 11. emelet 240.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Telefon: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-269-0703

Somogy Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna u. 6.

Telefon: 06-82-501-000

Fax: 06-82-501-046

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett
Békeélteté Testiilet

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefon: 06-42-311-544
Fax: 06-42-311-750

E-mail cim.: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
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Telefon: 06-74-411-661
Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodo Békélteto Testiilet
Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.

Telefon: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. Pf.: 220

Telefon: 06-88-429-008, 08-88-814-111

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodo Békélteto Testiilet
Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.

Telefon: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

A békélteto testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése. A békélteto testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése
céljabol egyezség 1étrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben
dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszerli, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a Szolgaltatod kérésére tanacsot ad
a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

Szolgéaltatot a békeéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében koteles a valasziratat megkiildeni a békéltetd testiilet szamara és a meghallgatason
egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a
vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet
mitkodtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyiittmiikdési
kotelezettsége a fogyaszto igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetdségének
felajanlasara terjed ki.

Online vitarendezési platform
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A Fogyaszt6 igénybe veheti az online vitarendezési platformot, melyen keresztiil szintén
lehetdsége nyilik egy kérelem kitoltésével online vasarlasadhoz kapcsolodo jogvitdit rendezni.
Az elektronikus tirlap kitdltésével és minden olyan dokumentum csatolasaval,- amely
alatdmasztja a vitaban foglaltakat- nyajthatja be panaszat. Az online vitarendezési platform
tovabbitja azt az ellenérdeki félnek. Ezt kdvetden az érintett feleknek meg kell egyezniiik egy
alternativ vitarendezési forumrol, amely végsé soron jar el a kozottiik fennalld tigyben.

A platform a kdvetkez6 oldalon érhet6 el: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Vasarloi tigyfélszolgalat (Vevoszolgalat)
Toth Katalin e.v.

7400 Kaposvar Ady Endre u. 7.
E-mail:info@magellancipo.hu

Tel: +36304090563

10. Zaroé rendelkezések

10.1. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian modositani.

Kaposvar, 2020. augusztus 31.
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